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Cédigo de Etica

Palabras previas del Consejo de KGHM Polska Miedz S.A.

Palabras previas del Consejo
de KGHM Polska Miedz S.A.

Formamos parte del grupo de fabricantes
globales de cobre y deseamos forjar nuestro
futuro, perteneciendo a este grupo. Nuestra
empresa se desarrolla dinamicamente, gracias
a un personal altamente calificado y los proyec
tos de desarrollo que realizamos. Somos una
empresa innovadora que mira con valentia ha-
cia el futuro. Desarrollamos nuestra actividad
en yacimientos ricos, en paises estables politi-
ca y econémicamente. Nuestra fuerza resulta
también de nuestra tradicién que nos une bajo
el cédigo de trabajo comun de los mineros y em-
pleados de fundicién. Precisamente esta tradi-
ciéon cimienta nuestro orgullo de pertenecer
al grupo KGHM Polska MiedzZ S.A independien-
temente del hecho de trabajar en diferentes
continentes, en diferentes paises y en el marco
de diferentes culturas.

Las organizaciones globales requieren un enfo-
que unificado y comun, hacia a las normas de fun-
cionamiento. El compromiso de KGHM para
con los estandares mas estrictos en el campo

de la ética de negocios, en un entorno tan diver-
sificado, es muy importante para nosotros.

El objetivo del Cédigo de Etica es garantizar
la coherencia de nuestras actuaciones y com-
portamiento con los estandares mas estrictos,
basados en valores que guian a KGMH: seguri-
dad, cooperacion, enfoque a los resultados, res-
ponsabilidad y valentfa. EI Cédigo de Etica indica
las formas correctas de actuacion en el puesto
de trabajo y nos ayuda a tomar decisiones dia-
rias. Nos refuerza como equipo. También per-
mite crear una imagen de empresa estable, res-
ponsable y socialmente comprometida.

Todos estamos obligados a seguir el Codigo de
Ftica. Creemos fuertemente que las normas in-
cluidas en el Cddigo seran de ayuda en nuestro
trabajo diario y su aplicacién sera algo natural
y evidente para todos nosotros.

Consejo
KGHM Polska Miedz S.A.
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;Quienes somos?

KGHM Polska Miedz S.A.

Cédigo de Etica
;Quienes somos?

Somos una organizacion global e innovadora que desarrolla una actividad
de minerifay fundicion altamente avanzada tecnoldgicamente. Desde hace
varias décadas, extraemos y procesamos los valiosos recursos de la Tie-
rra, suministrando al mundo materias primas que permiten su desarrolla

sostenible.

Nuestra historia empezé en el afio 1957, con
el descubrimiento de uno de los yacimientos
de cobre mas grandes del mundo, localizado
en la zona suroeste de Polonia. Actualmente,
contamos con plantas de produccién en tres
continentes - Europa, América el Norte y Amé-
rica de Sur.

El Grupo de Capitales KGHM Polska Miedz S.A.
(KGHM), esta compuesto por la sociedad KGHM
Polska Miedz S.A. y varias decenas de sociedad
dependientes. A nivel global, contratamos a casi
34 mil empleados, convencidos de que su traba-
jo esimportante para el mundo. Gracias a nues-
tro conocimiento, arrojo y responsabilidad, fabri-
camos metales preciosos.

Nuestra actividad principal es la fabricacién del
cobre, metales asociados al mismo y el desarro-
llo de nuestra base de recursos. Pertenecemos
a la élite mundial de productores de plata y co-
bre. También obtenemos oro, niquel, renio, plo-
mo y otros metales del grupo de platino. Muy
pronto, nos convertiremos en el principal pro-
ductor de molibdeno. La alta calidad de nues-
tros productos, cobre y plata, se refleja en los
certificados emitidos por bolsas internacionales
de mercancias.

Nuestra responsabilidad es un excelente ejem-
plo para otras empresas. Actuamos siempre
conforme a nuestros valores, de forma transpa-
rente y socialmente responsable.

Alaizquierda

Fundicion de Cobre Glogow
Trabajos de produccién

- en la actualidad

Ala derecha:

Fundicién de Cobre Glogow
Obras de construccion
-1968-1971
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¢{Qué valores nos guian en nuestro trabajo?

Nuestra Visidon, Misiéon y Valores

¢Quée valores nos guian
en nuestro trabajo?

El Codigo de Etica de KGHM se basa en valores comunes para todo el Grupo
de Capitales de KGHM Polska Miedz S.A: seguridad, cooperacion, enfoque a los
resultados, responsabilidad y valentia.

Nuestros valores unen a todos los empleados
de KGHM, independientemente de su cargo
o nacionalidad, son la base de todas las acciones
gue emprendemos y decisiones que tomamos.
Lo que hacemos es importante, pero también
es importante como lo hacemos. Tenemos con-
ciencia plena de que, procediendo conforme
anuestros valores, contribuimos al éxito a medio
y largo plazo de la marca KGHM.

“Para tener siempre cobre”,
esta idea determina todas
lasacciones emprendidas

porKGHM Polska MiedZ S.A.

Mision:
Para tener siempre cobre.

Vision:

Utilizar eficazmente los recursos
disponibles, para obtener la posicién
de lider en desarrollo sostenible.

Valores:

Seguridad, cooperacion, enfoque
al resultado, responsabilidad,
valentia.
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¢Qué valores nos guian en nuestro trabajo?

Nuestros Estandares Eticos

El bien
de la Empresa

Actuar en cumplimiento
delaley

Actuamos siempre acorde
a la legislacion vigente.

Tolerancia cero para

la corrupciéon

Aplicamos la regla “Tolerancia
cero para la corrupcion”.

Conflicto de intereses
Evitamos cualquier conflicto
de intereses.

Seguridad de informacién
Velamos por la seguridad
de informacion, protegemos
los datos personales.

Calidad de productos y servicios
Somos plenamente responsables
por la calidad de nuestros
productos y servicios.

Gestion de recursos
Velamos por el patrimonio

de la empresa, gestionamos
honradamente los bienes que
se nos encomiendan.

Proteccién del medio ambiente
Aceptamos la responsabilidad
por el impacto medioambiental
de nuestra actividad.

El bien
del Hombre

Seguridad

Todos somos responsables
por la seguridad de empleados
y la planta de trabajo.

Tratamiento igualitario,
derechos humanos, diversidad
En KGHM, creamos un entorno
de trabajo libre de discriminacion.

Acoso laboral
No toleramos el acoso laboral
en KGHM Polska MiedZ S.A.

Relaciéon empleador - empleado
Aplicamos elevados estandares
de comportamiento, en las relacio-

nes entre empleador y empleado.

Trabajo en equipo
Para nosotros, la cooperacion
es la base para alcanzar el éxito.

Cédigo de Etica 1
¢Qué valores nos guian en nuestro trabajo?

El bien de las Partes El Cédigo de Etica se aplica
Interesadas a los tres Estdndares Eticos
fundamentales:

El Bien de la Empresa, EIl Bien
Accionistas e inversores d€/ Hombre, E/ Bien de /GS

Aplicamos las buenas préacticas Partes Interesadas.
de la Bolsa de Valores, a las rela-
ciones con nuestros Accionistas.

Socios externos

Nuestras relaciones con socios
externos se basan en la transpa-
rencia, la honestidad, confianza
y profesionalidad.

CSR - responsabilidad civil

de negocios

Estamos comprometidos y partici-
pamos activamente en el desarrollo
sostenible del mundo.

Participacién en organizaciones
nacionales e internacionales
Asociacién con organizaciones
nacionales e internacionales.

|
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¢Qué valores nos guian en nuestro trabajo?

Estandares éticos de KGHM Polska Miedz S.A.

== O

Aplicamos la norma
“Tolerancia cero para
la corrupcion”.

Evitamos cualquier
conflicto de intereses.

Somos plenamente
responsables por

la calidad de nuestros

\ productos y servicios.

/\/elamos por el patrimo-
nio de la empresa, ges-
tionamos honradamente

los bienes que se nos

\ encomiendan.

Velamos por
la seguridad
de la informacién,
protegemos los datos

personales. /

Y

Velamos por el patrimonio
de la empresa, gestionamos
honradamente los bienes
que se nos encomiendan.

Actuamos siempre
acorde a la legislacion
vigente.

El bien
de la Empresa

El bien de Partes
Interesadas

AdRal ke
WSS W

del Hombre

Todos somos respon-
sables por la seguridad
de empleadosy la planta

de trabajo.

Cooperamos y nos
asociamos con diversas
organizaciones naciona-

les e internacionales.

No toleramos el acoso
laboral en KGHM Polska
MiedZ S.A.

estandares de comporta-

miento, en las relaciones

entre empleador
y empleado.

En KGHM, creamos
un entorno de trabajo
libre de discriminacion.

Aplicamos elevados

Para nosotros
la cooperacion es la base
para alcanzar el éxito.

en la transparencia,
honestidad, confianza
y profesionalismo.

Estamos comprometi-
dos con el desarrollo
sostenible del mundo.

Nuestras relaciones con
socios externos se basan

Aplicamos las buenas
practicas de la Bolsa
de Valores, a las
relaciones con nuestros
Accionistas.
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Nuestros Valores

Enfoque a los resultados

Alcanzamos los resultados, pensando en el éxito de KGHM a largo plazo:

1. nos planteamos objetivos ambiciosos y apostamos por un desarrollo constante;

2. tomamos la iniciativa y nos esforzamos mas por KGHM;

3. trabajamos de forma concienzuda y sélida, utilizando las herramientas adecuadas y recurriendo
a las mejores soluciones basadas en conocimientos.

Responsabilidad

Aceptamos la responsabilidad por nuestras acciones, frente a los accionistas:

1. damos buen ejemplo a otros, actuamos de forma transparente y honesta, guardando los estanda-
res indicados en el Cédigo de Etica;

2. aceptamos la responsabilidad por nuestras decisiones, compromisos y el afan por un desarrollo
constante y estable;

3. construimos relaciones duraderas con nuestros socios de negocios y sociales.

Seguridad

Todos somos responsables por la seguridad de nuestra empresa, por nosotros mismos y el medio
ambiente, sobre el cual influimos a través de nuestras actividades:
1. laviday la salud de nuestros empleados es una prioridad absoluta para nosotros;
2. cuidamos el medio ambiente, particularmente, velamos por sus recursos que explotamos de for-
ma responsable;
. tenemos en cuenta a las comunidades locales, con las cuales dialogamos y cooperamos;
4, apostamos por la continuidad y estabilidad de funcionamiento de KGHM.

w

Valentia

Nos enfrentamos a nuevos retos, actuando de forma racional:

1. somos valientes, siempre hacemos frente a nuevos retos;

2. estamos abiertos y somos honrados en las relaciones y contactos con otros, no tenemos miedo
de decir lo que pensamos, aceptamos encantados cualquier critica constructiva;

3. tomamos decisiones valientes y buscamos soluciones nuevas e innovadoras.

Cooperacion

Para nosotros, la cooperacion es la base para alcanzar el éxito:

1. trabajamos en equipo, compartiendo conocimientos y experiencia;

2. respetamos las opiniones de otros y estamos abiertos a nuevos puntos de vista;

3. aprovechamos los talentos y experiencias de nuestros empleados;

4. |a diversidad, incluyendo el multiculturalismo, es un valor para nosotros;

5. anteponemos una cooperacion constructiva de las entidades del Grupo KGHM a la competencia
innecesaria, apoyando nuestro éxito en el valor de la sinergia.

El Cédigo de Etica de KGHM

se basa en valores comunes
para todo el Grupo de Capitales
KGHM Polska MiedZ S.A.
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¢A quién esta dirigido
este Codigo?

Cédigo de Etica 17
¢A quién esta dirigido este Codigo?

Destinatarios del Cédigo de Etica

El Coédigo de Etica es un documento aplicable en todo el Grupo
de Capitales de KGHM Polska Miedz S.A.

Los estandares de actuacion recogidos en este
Codigo se aplican a todos los empleados del
Grupo de Capitales KGHM Polska Miedz S.A, in-
dependientemente del cargo que ocupan o pals
en el cual trabajan. El Codigo se aplica a los Miem-
bros del Consejo, directores, gerentes, lideres
y empleados de cada sociedad y entidad que
forma parte de la organizacion, asi como, a cual-
quier persona que trabaja a favor o en su nombre.

Esperamos que este Cédigo de Etica sea respe-
tado también por aquellas personas y entida-
des que cooperan con KGHM Polska Miedz S.A.
- nuestros contratantes, contratistas, clientes
o beneficiarios.

Empleados de KGHM

Si eres un empleado de KGHM, esperamos que:

1. conozcas, comprendas y apliques el contenido del Cédigo de Etica y las regulaciones asociadas,
durante la realizacion de tus tareas y trabajos;

2. notifiques inmediatamente cualquier comentario o duda, acerca del cumplimiento del Cédigo
de Etica, incluyendo también cualquier incumplimiento;

3. no aceptes cualquier desviacién de los estandares éticos adoptados;

4. cooperes con tus superiores, en la aplicacion del Cédigo de Etica en procesos de trabajo y creacién
de una cultura de organizacién basada en los valores adoptados.

Plantilla gestora de KGHM

Si eres un miembro del nivel gestor, esperamos que:

1. apliques los estandares recogidos en el Cédigo de Etica, al realizar los objetivos de negocios;

2. administres tu equipo, dando ejemplo;

3. contribuyas a crear relaciones sociales correctas en tu equipo, basadas en el respeto por la digni-
dad de otros seres humanos;

4. comuniques a tu equipo los valores éticos recogidos en el Cédigo de Etica;

5. reacciones ante las irregularidades observadas o notificadas;

6. construyas un ambiente de confianza y seguridad mutuas en el equipo, creando un entorno pro-
picio para expresar opiniones y comentarios de indole ético.
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Plantilla directiva de KGHM

Si eres miembro de la directiva, esperamos que:

1. administres en base a los valores;

2. tomes responsabilidad ante las sefiales procedentes desde arriba, esto es “tone from the top”;

3. apliques los valores y estandares éticos adoptados en la estrategia empresarial;

4. exijas el cumplimiento de estandares éticos a los empleados de todos los niveles, contratistas
y clientes;

5. comuniqgues los valores adoptados en el exterior.

Entidades exteriores

Si eres un represente de una entidad exterior (contratante, contratista, cliente, proveedor, etc.)

esperamos que:

1. conozcas el Codigo de Etica de KGHM y respetes los esténdares éticos recogidos en dicho Cédigo,

2. apliques el contenido del Cédigo de Etica en todas las acciones resultantes de la cooperacién con
KGHM Polska Miedz S.A.;

3. nos informes inmediatamente de cualquier irregularidad constatada y cualquier incumplimiento
de los estandares éticos recogidos en el Cédigo;

4. cumplas estrictamente con la norma “tolerancia cero para la corrupcion”;

5. respetes el contenido de contrato relativo a cuestiones éticas, incluyendo aquellas relativas
a la lucha contra la corrupcion.

Cédigo de Etica 19
¢A quién esta dirigido este Codigo?

Los estdndares de actuacion
recogidos en el Cédigo de Etica
seaplican a todos nosotros

- empleados del Grupo
de Capitales de KGHM
Polska MiedZ S.A.
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Estandares éticos
de KGHM Polska Miedz S.A.
- El bien de la Empresa
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Estandares éticos de KGHM Polska Miedz S.A. - El bien de la Empresa

Estandares éticos de KGHM Polska Miedz S.A.

- El bien de la Empresa

Velamos por el bien del Grupo de Capitales KGHM Polska Miedz S.A, ase-
gurando un desarrollo estable de las diferentes Sociedades, garantizando
la continuidad de procesos y contraviniendo los riesgos de pérdidas.

El bien
de la Empresa

Actuar en cumplimiento

delaley

Actuamos siempre acorde a la legislacion
vigente.

Tolerancia cero para

la corrupciéon

Aplicamos la regla “Tolerancia cero para
la corrupcion”.

Conflicto de intereses
Evitamos cualquier conflicto de intereses.

Seguridad de informacién
Velamos por la seguridad de informacion,
protegemos los datos personales.

Calidad de productos y servicios
Somos plenamente responsables
por la calidad de nuestros productos
y servicios.

Gestidén de recursos

Velamos por el patrimonio de la empresa,
gestionamos honradamente los bienes
gue se nos encomiendan.

Proteccién del medio ambiente
Aceptamos la responsabilidad
por el impacto medioambiental
de nuestra actividad.

21
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Cumplimiento de legislacién nacional, internacional
y requisitos de socios de negocios, regulaciones sectoriales,
estandares y buenas practicas

!

Actuamos siempre acorde a la legislacion vigente.

&S

La empresa KGHM cumple las normativas recogidas en la legislacion comuin y normas internas.
Velamos porque nuestros procesos cumplan la legislacién vigente. Constantemente actualizamos
nuestros conocimientos en materia de requisitos legales que se aplican a nuestra actividad. Nuestras
relaciones con clientes, empleados y socios externos estan siempre condicionadas por el cumplimien-
to de la ley vigente en paises, en los cuales desarrollamos nuestra actividad. Respetamos las obliga-
ciones y compromisos resultantes de las normas ISO y pertenencia a organizaciones internacionales.
No participamos en acciones que puedan incumplir la ley y ponen en peligro la reputaciéon de KGHM.
Somos conscientes de que cualquier actuacion contraria a la ley conlleva sanciones y penalizaciones
gue exponen a KGHM a pérdidas financieras y de imagen, asi como, la pérdida de confianza de princi-
pales socios de negocios.
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En particular:

1. Aplicamos las reglas de sana competencia. Luchamos contra cualquier acuerdo oculto para fi-
jar precios, repartir mercados o aprovechar una posicion dominante. Prohibimos la transmisién
de datos sensibles a nuestros competidores, no aceptamos acuerdos secretos, que infrinjan la ley
aplicable a la lucha con la competencia desleal.

2. Prevenimos el lavado de capitales y financiamiento de actividades delictivas, particularmente
el terrorismo. Realizamos nuestra actividad en cooperacion con socios reconocidos, cuya repu-
tacion es irrefutable. Respecto a nuestros clientes, aplicamos medidas de seguridad financiera.
Vigilamos, analizamos y registramos las transacciones realizadas, evitando el riesgo de lavado
de capitales. Aplicamos las regulaciones vigentes en KGHM, aplicables a la prevencién de lavado
de capitales y financiamiento del terrorismo.

3. Aplicamos las buenas practicas de sociedades cotizadas en Bolsa. Velamos por una comunicacién
eficaz con los inversores y analistas, a través de una politica de informacién clara y transparente.
Tratamos a nuestros Accionistas de forma igual, respetando sus derechos e intereses fundamen-
tados. Mantenemos sistemas eficaces de control interno, gestion de riesgos, auditoria y cumpli-
miento. Prevenimos cualquier conflicto de intereses.

4. Garantizamos transparencia de procesos, transacciones e inversiones, principalmente, a través
de documentos sélidos v flujo definido de informaciones. Cualquier dato generado en la empresa
en forma de informe, debe ser verdadero, preciso, completo, coherente, puntual y comprensible.

Tolerancia cero para la corrupcién

Aplicamos la regla “Tolerancia cero para la corrupcion”.

Cualquier manipulacién premeditada de los datos, particularmente su falsificacion, ocultamiento, En la empresa KG‘HM' aplicamos |a. regla “Tolerancia cero para la corrupcion ..N'o.to!eramos ninguna
sustitucion, destruccién o generacién de datos falsos queda prohibida y puede conllevar el inicio forma de corrupcion, en las actuaciones de nuestros empleados, asf como en iniciativas de negocios.
de procedimientos disciplinarios y penales La prevencion de riesgos derivados de la corrupcion es uno de los elementos estratégicos de la seguri-

dad empresarial. Tomamos medidas organizativas, seleccién de empleados e implementamos medios
técnicos, para evitar o al menos dificultar que aparezca un entorno favorable para la corrupcion.
¢Sabias que? N , , - _
Exigimos a nuestros empleados y socios externos que cumplan estrictamente la Politica Anticorrup-
El desconocimiento de la ley no libera de la obligacién de atenerse a ella y en consecuen- ciény Procedimientos de Prevencion de Riesgos de Corrupcidn, aplicables en el Grupo de Capitales.
cia no exime de responsabilidad.
En nuestras relaciones de negocios, nos guiamos por un respeto absoluto de costumbres locales
e internacionales de hospitalidad, entrega y recepcién de regalos. No obstante, nuestra prioridad
es aplicar las normas internas. Las muestras de hospitalidad e intercambio de regalos, junto con valor
Los empleados de KGHM tiene la obligacién de actualizar constantemente sus conoci- admisible, estan definidos en las Instrucciones de Procedimiento con Regalos de Negocios, definidas
mientos acerca de las normas internas y externas, aplicables a su drea de actividad. en KGHM, que conforman un anexo a Procedimientos de Prevencion de Riesgos de Corrupcion.

Todos los empleados de KGHM tienen garantizado el acceso a las normas internas y estdn
obligados a conocer su contenido, aplicdndolas en sus tareas diarias.
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El Grupo de Capitales se esfuerza por cumplir los estandares y normas internacionales anticorrupcién,
incluyendo la FCPA (Foreign Corruption Practices Act) - ley norteamericana de prevencién de practicas
corruptivas extranjeras; UKBA (United Kingdom Bribery Act) - ley britanica de prevencion de corrup-
cién en transacciones internacionales; SAPIN Il - ley anticorrupcion francesa; Convencion OECD relati-
va a la corrupcién de funcionarios publicos extranjeros.

Nuestros empleados de todos los niveles acuden regularmente a cursos de formacién en materia
de lucha contra la corrupcion.

¢Sabias que?

El Grupo KGHM cuenta con normas internas relativas a la prevencion de corrupcion: Poli-
tica Anticorrupcion, Procedimiento de Prevencion de Riesgos de Corrupcion, Instrucciones
de Procedimiento con Regalos de Negocios.

La corrupcion es un delito perseguido por oficio y penalizado. Las penas se aplican tanto
a personas que ofrecen como a personas que aceptan ventajas patrimoniales o persona-
les. Dependiendo de la importancia del delito, la pena aplicable es una multa, limitacién
de libertad e incluso pena de privacion de libertad de hasta 12 afios.

La corrupcién es considerada como uno de los principales factores que contribuyen a pro-
fundizar la pobreza y el incumplimiento de la ley en el mundo.

El uso de equipos de trabajo para fines privados también es un acto de corrupcion.

JATENCION! En caso de dudas si las normas locales, en mercados de interés para nuestros
negocios, son compatibles con las normas anticorrupcion vigentes, hay que consultar di-
rectamente con el Departamento de Etica y Procedimientos Anticorrupcion.
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Conflicto de intereses

Evitamos cualquier conflicto de intereses.

El Grupo KGHM considera inadmisible el aprovechamiento del cargo oficial, para obtener beneficios
personales o beneficios para miembros de familia o afines. Para proteger a la empresa de los efectos
negativos de posible conflicto de intereses, aplicamos la norma de transparencia y prevencion. Cada
empleado esta obligado a indicar las causas de un potencial, real o supuesto conflicto de intereses,
prevenir situaciones que puedan llevar a tal conflicto de intereses (establecer relaciones de depen-
dencia, gratitud u otras, que condicionen la toma de decisiones objetivas).

Todos los empleados tienen prohibido realizar una actividad econdmica que genere conflicto de in-
tereses o vinculos de dependencia.

No toleramos ninguna forma de nepotismo o amiguismo. Llevamos una politica de contratacién
transparente. Durante el proceso de reclutamiento, aplicamos solamente criterios profesionales.
Teniendo en cuenta que cualquier relacion familiar o amistosa puede afectar la imparcialidad y obje-
tividad de decisiones y acciones de un empleado, evitamos la contratacion de personas que tienen
relaciones familiares, si esto genera una relacion de dependencia o afecte las relaciones entre supe-
rior u subordinado.

Las cuestiones de conflicto de intereses fueron descritas detalladamente en el Procedimiento
de Prevencion de Riesgos de Corrupcion en Grupo de Capitales.

En caso de dudas, si una situacion determinada es un conflicto de intereses, dirigirse directamente
al Departamento de Etica y Procedimientos Anticorrupcion.

¢Sabias que?

Al tomar una decision en situacion de conflic-
to de intereses, pones en peligro los intereses
de la empresa y en consecuencia, incumples
una obligacién fundamental del trabajador,
lo que puede llevar a la apertura de un expe-
diente disciplinario y despido.

Un conflicto de intereses percibido resulta tan
destructivo como un conflicto real, expone
a la empresa a la pérdida de reputacién y afec-
ta negativamente al animo de los empleados.

Velar por el bienestar de los allegados es una
reaccion humana. Por ello, el tinico método efi-
caz de prevenir los conflictos de interés es evi-
tar tal situacion.

Los conflictos de intereses no suponen un de-
lito penalizado, pero se considera como una
actuacion corruptiva.
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Seguridad de la informacion

Velamos por la seguridad de la informacion, protegemos los datos personales.

La seguridad de la informacién es muy importante para nosotros. El cumplimiento de las normas
nacionales e internacionales aplicables en este aspecto, es un factor fundamental que condiciona
nuestros estandares de seguridad estratégica.

Prestamos especial atencién a las normas legales que regulan el flujo de informaciones confidencia-
les, sensibles y secretos de empresa.

Protegemos los datos personales de nuestros empleados y socios, procesandolos de forma concien-
zuda y confidencial, asf como, previniendo el uso inadecuado.

Tratamos con el maximo cuidado, las informaciones acerca de la actividad de empresa. No procesa-
mos los datos en lugares publicos, por ej.: aviones, restaurantes o trenes.

Desarrollamos sistemas de defensa contra los ataques en ciberespacio y robo de informacién en red
de Internet.

Cada uno de los empleados es personalmente responsable de atenerse a las normas legales vigen-
tes, relativas a informaciones protegidas y el procedimiento adoptado por KGHM, aplicable al trata-
miento de informaciones no publicas y secretos de empresa, relacionado con la actividad de KGHM
Polska Miedz S.A, asi como Instrucciones de Administracién de informaciones confidenciales
- no solamente en el puesto de trabajo, sino también en portales y foros sociales (Facebook, Twitter).

¢Sabias que?

Las informaciones a las que tienes acceso o procesos,
en relacién con el trabajo realizado, son propiedades
de la empresa y deben ser protegidos adecuadamente,
segln su cardcter.

Cada empleado de KGHM estd obligado a conocer la Po-
litica de Seguridad de Informacién (PBI) y atenerse a ella.

Siendo empleado de KGHM puedes ser objeto de vigilan-
cia de los competidores. Las informaciones que publicas
en medios sociales pueden ser observadas para obtener
datos que afecten a la ventaja competitiva.

Ante un ataque cibernético, tu comportamiento es cla-
ve para garantizar la seguridad de la Empresa. Guarda
la calma y actua conforme a los procedimientos internos.

Realizando los trabajos que requieren el procesamiento
de datos personales, debes atenerte a las indicaciones re-
cogidas en las normas vigentes en KGHM Polska Miedz S.A,
particularmente en la Politica de Seguridad de Datos Per-
sonales y Politica de Procesamiento de Datos Personales.
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Calidad de productos y servicios

Somos plenamente responsables por la calidad de nuestros productos
y Servicios.

Somos uno de los principales fabricantes de metales del mundo. Realizamos una actividad altamente
avanzada tecnolégicamente de minerfa y fundicién. Desde hace afios, suministramos al mundo pro-
ductos de la mas alta calidad. Somos responsables de un desarrollo tecnoldgico continuo, por ello,
estamos siempre comprometidos con los trabajos, investigacion y desarrollo mas recientes.

Contamos con certificados mundialmente reconocidos, que constatan la maxima calidad de nues-
tros procesos y productos. Desde hace afios, realizamos las expectativas de nuestros clientes,
en cuanto a la calidad y seguridad, construyendo relaciones de negocios establesy a largo plazo.

¢Sabias que?

La calidad de trabajo de los empleados, independientemente del tipo de trabajo realizado
y cargo ocupado en la estructura de la organizacidn, se traduce directamente en la cali-
dad de productos y servicios ofrecidos por KGHM.

Realizando concienzudamente tu trabajo, contribuyes al éxito de la Sociedad, mejora
de las condiciones de trabajo e incremento del salario.

La forma de realizacion de diferentes procesos de trabajo queda definida por las exigen-
cias de calidad y estd sujeta a controles y supervision. Cada trabajador estd obligado
a conocer y aplicar las instrucciones y procedimientos que definen cada proceso.
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Gestion de recursos

Velamos por el patrimonio de la empresa, gestionamos honradamente los
bienes que se nos encomiendan.

Gestionando los recursos de la empresa, estamos centrados en el interés econémico de la Sociedad,
esforzandonos por optimizar los beneficios y minimizar los costos. Tratamos el patrimonio de KGHM
con cuidado, sin exponer a la empresa a pérdidas. Realizamos una politica de transparencia de com-
pras. Controlamos los gastos financieros, que deben ser racionales y justificados.

KGHM aplica estrictas normas de uso del patrimonio de la Sociedad, que deben ser conocidas por
todos los empleados. El uso de equipos de la empresa para fines privados queda limitado a situacio-
nes esporadicas y justificadas.

Utilizando los materiales necesarios para el trabajo (material de oficina, consumibles, herramientas
y otros), aplicamos la norma de ahorro, honestidad, optimizacién y cuidado. Somos responsables
de los equipos que no entregan y la forma de su uso. Utilizamos las herramientas y dispositivos
solamente para fines previstos, conforme instrucciones de uso y normas de salud laboral. Estamos
obligados a proteger el patrimonio encomendado, evitando que personas ajenas tengan acceso a di-
cho patrimonio y evitando cualquier sustraccion.

Durante la organizacion de viajes de negocios, procedemos conforme las normas internas aplica-
bles, velando por la solidez de liquidaciones.

En caso de pérdida, robo o destruccién de equipos, hay que notificar inmediatamente al superior y ser-
vicios correspondientes, haciendo todo lo posible para reducir los efectos negativos de tal situacion.

¢Sabias que?

Segun el Art. 124. § del Cédigo Laboral, el tra-
bajador a quien el empleador entrega un bien
de la empresa, con la obligacién de devolucion
o liquidacién, es responsable plenamente por
dicho bien, hasta la cantidad integra del dafio
ocasionado a dicho bien, a no ser que pruebe
que dicho dafio ha sido causado por motivos
ajenos a su voluntad.

Cada dia, las tareas aparentemente poco re-
levantes, relacionadas con el mantenimiento
de limpieza en puesto de trabajo, incluyendo
el control visual del puesto de trabajo y dis-
positivos utilizados, el mantenimiento bdsico/
diario, control de elementos de explotacion
Yy su sustitucion/completacién, son la base
para un funcionamiento duradero y eficaz
de estos dispositivos, pero ante todo, son la ga-
rantia de seguridad y salud del trabajador.
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Proteccion del Medio Ambiente

Aceptamos la responsabilidad por el impacto medioambiental de nuestra
actividad.

Somos conscientes que nuestra actividad de prospeccion y extraccién de minerales, la fundicién
a nivel global, tienen impacto sobre el medio ambiente. La politica medioambiental de KGHM con-
firma la preocupacién de la empresa por las areas, en las que realiza su actividad. Siguiendo la di-
reccion marcada por la Estrategia CSR y Estrategia empresarial, el Grupo KGHM toma una serie
de iniciativas y acciones para limitar el impacto medioambiental.

Limitamos o compensamos nuestro impacto medioambiental, a través de la modernizacion e innova-
cién que permite reducir la cantidad de contaminacion emitida, inversiones en innovacion y fuentes
renovables de energfa, gestién eficaz de residuos, re- cultivo de dreas y conservacion de biodiversidad
en areas mineras, re-forestacion de dreas protegidas en torno a las fundiciones, inversiones en progra-
mas de proteccion medioambiental en zonas de actividad, participacion en iniciativas locales, naciona-
les, sectoriales e internacionales, a favor del medio ambiente. Controlamos constantemente los datos
relacionados con el impacto medioambiental de nuestra actividad. Nos adaptamos a las exigencias
legales, estandares y buenas practicas en materia de proteccion del medio ambiente.

La proteccién del medio ambiente y la minimizacién del impacto debido a nuestra actividad empre-
sarial, es una de las prioridades de la empresa. Gracias a la politica medioambiental, KGHM marca
los mas altos estandares ecoldgicos.

¢Sabias que?

La proteccion del medio ambiente es un elemento importante de la Estrategia de Respon-
sabilidad Social de Negocios de KGHM.

En zonas escogidas, particularmente importantes, localizadas junto a las plantas de pro-
duccién de KGHM, realizamos programas de proteccion de especies animales en peligro.

Aplicamos estandares que garantizan un cierre de minas, areneros o plantas industriales
seguro y respetuoso con el medio ambiente. Durante el cierre de plantas de produccion,
actuamos de forma respetuosa con el medio ambiente, esforzandonos por recuperar
el estado natural, reinstaurar cauces de agua y recuperar la flora y fauna.
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El hombre, el ser humano, es el capital mas importante y precioso que debe
ser protegido. Por ello, es el centro de atencion de la Sociedad. El objetivo
de KGHM Polska Miedz S.A. es desarrollar una cultura de organizacion, cuyo
objetivo sea la creacion de relaciones basadas en el respeto absoluto e in-
condicional de la dignidad y bienes personales del trabajador, independien-
temente del lugar de su trabajo y relacion de trabajo.

Seguridad

Todos somos responsables por

la seguridad de empleados'y la planta
de trabajo.

El bien
del Hombre

Tratamiento igualitario,
derechos humanos, diversidad
En KGHM, creamos un entorno
de trabajo libre de discriminacion.

Acoso laboral
No toleramos el acoso laboral
en KGHM Polska MiedZ S.A.

Relacién empleador - empleado
Aplicamos elevados estandares

de comportamiento, en las relaciones
entre empleador y empleado.

Trabajo en equipo
Para nosotros, la cooperacion
es la base para alcanzar el éxito.
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Seguridad

Todos somos responsables por la seguridad de empleados y la planta de trabajo.

La seguridad es un valor clave para KGHM Polska Miedz S.A. Las caracteristicas de nuestra activi-
dad estan estrechamente vinculadas con el riesgo de pérdida de salud y vida de los trabajadores.
No obstante, creemos firmemente que todos los accidentes laborales se pueden prevenir Exigimos
a nuestros empleados que se atengan estrictamente a todas las normas de seguridad laboral, tanto
internas, como locales y nacionales.

Garantizamos a nuestros empleados unas condiciones de trabajo seguras y sanas, organizamos
puestos de trabajo siguiendo los requisitos aplicables e implementamos las soluciones técnicas mas
innovadoras. Controlamos los parametros del entorno de trabajo. Nuestros trabajadores cuentan
con asistencia médica profilactica y tienen acceso a la sanidad. Valoramos, eliminamos o minimiza-
mos el riesgo profesional. Controlamos los métodos de trabajo, prestando especial atencién a cues-
tiones de seguridad. Nuestras lineas de produccién cumplen las normas de calidad y seguridad.

Aumentamos la conciencia de trabajadores, en materia de comportamientos que sirven para prote-
ger lasaludy garantizar la seguridad de trabajo, mediante cursos de formacion especiales, reuniones
de instrucciéon y materiales formativos. Durante el trabajo, no consumimos alcohol, no tomamos
drogas u otros estupefacientes, no acudimos al trabajo bajo los efectos de estas sustancias. El em-
pleador tiene derecho a controlar al trabajador, si tiene sospechas razonables de que éste esta
bajo la influencia de tales sustancias. La adiccién se considera como una enfermedad que requiere
tratamiento.

Los trabajadores pueden fumar en los centros de trabajo, solamente en zonas delimitadas para ello,
las “areas de fumador”.

¢Sabias que?

iLa empresa KGHM ha implementado una Politica de Seguridad y Salud Laboral, segtn
la cual, cada persona contratada por KGHM Polska Miedz S.A, tiene derecho a trabajar
en un entorno seguro y tiene derecho a regresar a su casa!

Cada empleado estd obligado a informar de cuaquier peligro para la vida o salud.

Realizando su trabajo, cada empleado estd obligado a seguir y atenerse a las Normas
de Oro de Seguridad Laboral, vigentes en KGHM Polska Miedz S.A.

Segtin los datos de la Oficina General de Estadistica, la mineria y la extraccion llevan varios
afios ocupando el segundo puesto, en cuanto al indicador de siniestralidad.

La mayoria de accidentes de trabajo estd causada por el factor humano (organizacion in-
correcta de trabajo, uso inadecuado de materiales, falta de equipos de proteccion, actua-
ciones inadecuadas el trabajador, estado fisico y mental incorrecto del empleado). La causa
principal de la siniestralidad laboral es el comportamiento inadecuado del trabajador.

Tratamiento igualitario, derechos humanos, diversidad

En KGHM Polska Miedz S.A. creamos un entorno de trabajo libre
de discriminacion.

En KGHM Polska Miedz S.A. reconocemos, respetamos y cumplimos los derechos humanos - incluyen-
do, los derechos de trabajadores. Nos comprometemos a desarrollar nuestras operaciones, conforme
a la Declaracién Universal de Derechos Humanos de la ONU. Nuestro enfoque a la proteccion de dere-
chos humanos esta definido en la “Declaracién de Proteccion de Derechos Humanos de KGHM”. La dig-
nidad y los bienes personales del trabajador estan estrictamente protegidos y las relaciones mutuas
se basan en el respeto. Siendo una empresa global, presente en los mercados mundiales, adaptamos
nuestros estandares de trabajo y relaciones con trabajadores, conforme a la legislacién local aplicable,
asf como, las normas definidas por instituciones internacionales, tales como la Organizacién Interna-
cional del Trabajo (ILO por sus siglas en inglés) o UN Global Compact. Creamos regulaciones y politicas
que tienen en cuenta el bienestar del trabajador y relaciones mutuas, basadas en las mejores practicas,
independientemente de la jurisdiccion en la cual actuamos.

Aplicamos criterios objetivos vy justos de valoracién de empleados, basados en conocimiento, com-
petencias, habilidades sociales y calidad de trabajo realizado. Contamos con criterios transparentes
de remuneracién y motivacién.

Creamos un entorno de trabajo libre de discriminacion. No toleramos ninguna forma de discrimina-
cion, particularmente, por motivos de sexo, raza, edad, procedencia, religién, discapacidad, ideologia,
orientacién sexual, estatus social, estatus civil, invalidez, pertenencia a partidos politicos y sindicatos,
asi como, forma de contratacion.
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Somos una empresa presente en 3 continentes que contrata a mas de 34 mil trabajadores y estamos
abiertos a la diversidad. Apreciamos la diversidad, siendo conscientes de que contribuye al éxito
de KGHM en el mundo. Creamos una cultura de organizacién basada en la confianza y respeto por
la diversidad. Nuestros empleados no temen expresar diferentes puntos de vista. Las tareas enco-
mendadas se realizan en equipos que abarcan varias generaciones de trabajadores, que comparten
los conocimientos poseidos. Respetamos la experiencia de los trabajadores de mas edad y presta-
mos apoyo a las nuevas incorporaciones.

En KGHM gestionamos la diversidad, creando una cultura de organizacion basada en respeto mutuo,
tratamiento igual, acceso a posibilidades de desarrollo y aprovechamiento el potencial de los traba-
jadores. Nuestro enfoque a la gestion de diversidad esta definido en la “Declaracion de Diversidad
de KGHM",

¢Sabias que?
La aceptacién en el puesto de trabajo aumenta el compromiso del trabajador y trae bene-
ficios reales a la empresa.

La discriminacién puede afectar a uno o varios empleados. KGHM no acepta ninguna
forma de discriminacion. Las acciones o comportamientos que presentan indicios de discri-
minacién conllevan graves consecuencias disciplinarias.

A la derecha:

Operador de maquina minera autopropulsada tipo LKP 0900 B Uso de trituradora

- en la actualidad.

-02 de abril de 1973
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Acoso laboral

No toleramos el acoso laboral en KGHM Polska Miedz S.A.

El acoso laboral se presenta en actuaciones y comportamientos relativos al trabajador u orientados
a un trabajador, consistentes en un acoso duradero y constante del mismo, que reduce su aprecia-
cion personal y profesional, conlleva la burla o humillacién del trabajador, su aislamiento o elimi-
nacion del equipo. No toleramos el acoso laboral en KGHM Polska MiedzZ S.A. Realizamos acciones
preventivas que evitan situaciones de acoso fisico, sicoldgico, sexual, verbal u otro.

Contamos con un Procedimiento Anti acoso laboral y una Comisién de Etica. Estas son herramien-
tas eficaces, para prevenir el acoso en el entorno laboral. Cada empleado, victima del acoso laboral
o testigo de tal acto, puede recurrir a los canales de notificacion de irregularidades, utilizados en las
Sociedades del Grupo de Capitales KGHM Polska Miedz S.A. El Procedimiento Anti acoso laboral
se aplica a todos los empleados, independientemente del cargo que ocupan. Los directivos y geren-
tes tienen la obligacion de prevenir el acoso laboral, mediante la supervisién y control de personal,
asf como, la administracion basada en respeto por su dignidad.

¢Sabias que?

El Procedimiento Anti acoso laboral contiene
una ruta de actuacion, en caso de sufrir acoso.

Si has sufrido acoso o bien, fuiste testigo
de comportamiento inapropiado, notifica este
hecho inmediatamente, a través de los canales
de comunicacién de la Sociedad.

Tanto un superior, como un colega del mis-
mo nivel e incluso un subordinado puede ser
un acosador. Si se produce un acoso, el respon-
sable es la empresa contratante.

El acoso laboral es ilegal. Un trabajador victi-
ma de acoso laboral tiene derecho a denunciar
tal hecho ante un Juzgado Laboral.

El acoso laboral no debe ser confundido con
una critica constructiva o comportamientos
que cumplen los estdndares de negocios (dar
ordenes, obligar a realizar las tareas encomen-
dadas, valoracion periddica de trabajador, etc.).

El acoso conlleva consecuencias disciplinarias.

Estas mismas consecuencias recaerdn sobre
la persona que intencionada y falsamente acu-
sa a alguien de acoso laboral.
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Relacién empleador - empleado

Aplicamos elevados estandares de comportamiento, en las relaciones entre
empleador y empleado.

Somos conscientes de la importancia del capital social y su influencia en el funcionamiento estable
y desarrollo de la empresa. Queremos ser una empresa atractiva en el mercado laboral, que es ele-
gida por especialistas del mas alto nivel. Constantemente construimos una marca positiva, a través
de acciones que crean puestos de trabajo atractivos y alta cultura de organizacion. Realizamos una
politica de contratacién y salario transparentes, apoyamos el desarrollo profesional de los empleados,
garantizando en la medida de lo posible, las necesidades sociales y culturales de los trabajadores.

Prestamos especial atencién al equilibrio entre el trabajo y la vida personal de nuestros trabajadores.
Garantizamos y respetamos el tiempo libre de nuestros empleados, su derecho al descanso y activi-
dad extra-profesional, apoyamos a las familias de los empleados, implementando horarios flexibles,
en la medida de lo posible.

Cuidamos por una buena comunicacién interna. El didlogo con los trabajadores es un elemento
importante en la gestion empresarial. Consideramos que los trabajadores tienen derecho a la infor-
macién y consulta, libre asociacién y creacién de organizaciones laborales.

Protegemos los datos personales y la privacidad de nuestros empleados. Para garantizar la protec
cién de datos, implementamos soluciones técnicas y organizativas, acorde a la legislacion aplicable.
Limitamos el control y vigilancia de los empleados a las tareas imprescindibles vy justificadas, dic
taminadas por el bienestar y seguridad de la empresa. Los empleados reciben informacién acerca
del derecho del contratante a controlar el equipo que utilizan (computadores, teléfonos), lugares
de trabajoy documentos.

¢Sabias que?

En KGHM Polska Miedz S.A hay varios sindicatos, que crean mds de 40 organizaciones
sindicales. Casi el 90% de los empleados estdn sindicalizados. Un Convenio Comun para
KGHM Polska Miedz S.A define los derechos y obligaciones de trabajadores y nuestro Gru-
po, incluyendo condiciones de trabajo y salarios, asi como demds prestaciones.

Los trabajadores de KGHM pueden crear asociaciones que abarcan diferentes temas, ho-
bbies o aficiones, tales como la vela, deportes, salud o LEAN, etc. Actualmente, hay 33
asociaciones presentes en la empresa.
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Trabajo en equipo

Para nosotros, la cooperacion es la base para alcanzar el éxito.

KGHM apuesta por el trabajo en equipo, el intercambio de conocimientos y experiencias. Cada uno
de nuestros trabajadores es un eslabén en la cadena de valores del Grupo de Capitales.

Apoyamos la tutela de empleados, consistente en introducir a las nuevas incorporaciones al trabajo,
con la ayuda de trabajadores mas antiguos.

Creamos un ambiente de confianza mutua y buena atmdsfera de trabajo. Respetamos el punto
de vista de otras personas y estamos abiertos a nuevos enfoques.

Durante la valoracién de empleados, tenemos en cuenta sus habilidades para el trabajo en equipo
y la creacion de relaciones basadas en respeto mutuo, comunicacion claray apoyo.

Aprovechamos los talentos de nuestros trabajadores y respetamos su diversidad.

¢Sabias que?
Segun el Codigo Laboral, cada trabajador esta obligado a respetar las normas de convi-

vencia en el centro de trabajo.

KGHM apuesta por acciones sinérgicas, creyendo que el efecto de un trabajo en equipo
organizado es mejor que el efecto de acciones individuales.
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- El bien de las partes interesadas

Unas buenas relaciones con las partes interesadas, basadas en entendimien-
to mutuo y confianza tienen una importancia fundamental para KGHM Pols-
ka Miedz S.A. como organizacion que influye notablemente en el entorno
economico, social y medioambiental. KGHM Polska Miedz S.A. construye res-
ponsablemente las relaciones con las partes interesadas, siendo consciente
de su importancia para la estrategia a largo plazo y un enfoque sostenible

al negocio.

El bien

de las partes
interesadas

Accionistas e inversores

Aplicamos las buenas practicas

de la Bolsa de Valores, a las relaciones
con nuestros Accionistas.

Socios externos

Nuestras relaciones con socios externos
se basan en la transparencia, la honesti-
dad, confianza y profesionalidad.

CSR - responsabilidad civil

de negocios

Estamos comprometidos y participamos
activamente en el desarrollo sostenible
del mundo.

Participacién en organizaciones
nacionales e internacionales
Asociacion con organizaciones nacionales
e internacionales.
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Accionistas e inversores

Aplicamos las buenas practicas de la Bolsa de Valores, a las relaciones con
nuestros Accionistas.

Nos planteamos objetivos ambiciosos y apostamos por un desarrollo constante, para garantizar
el valor constante para los accionistas.

KGHM anima a sus accionistas a participar activamente en sistema de orden corporativo de la Socie-
dad, lo que contribuye a la transparencia y estabilidad de relaciones.

Garantizamos el derecho de los accionistas a recibir informaciones completas y relevantes acerca
de las entidades del Grupo de Capitales, conforme a la legislacion vigente.

Aplicamos las buenas practicas de sociedades cotizadas en la Bolsa. KGHM Polska Miedz S.A., es una
sociedad publica que desarrolla formas complementarias de didlogo con los participantes del mer-
cado de capitales. Lleva a cabo una politica de informacion abierta y eficaz, basada en medios elec
trénicos. Organizamos reuniones y visitas de estudio, para analistas y administradores de fondos
de inversion.

Somos conscientes de que la respuesta a las necesidades de accionistas e inversores tiene influencia
en la reputacion de KGHM Polska Miedz S.A. como una entidad econdmica fidedigna y bien admi-
nistrada.

¢Sabias que?

KGHM Polska MiedZ S.A. aplica estrictas normas éticas y buenas prdcticas, la legislacion
vigente y normas internas. El hecho de utilizar los estdndares mds elevados se confirma
en la inclusién de la empresa en el indice RESPECT, que destaca a las empresas adminis-
tradas de forma sostenible y responsable, subrayando asi su valor de inversién.
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Socios externos

Nuestras relaciones con socios externos se basan en la transparencia la hones-
tidad, confianza y profesionalismo.

Las relaciones con nuestros socios externos e stan sujetas a las normas de actuacion ética.

Exigimos que los mas elevados estandares éticos sean respetados tanto por nuestros empleados,
como por nuestros asociados, a los cuales transmitimos nuestro Codigo de Etica, Politica Anticorrup-
cién y normas de entrega/aceptacion de regalos, bonificaciones e invitaciones profesionales, para
gue los conozcan y respeten.

Las relaciones mutuas exigen el cumplimiento de las normas “Tolerancia cero para la corrupcion”
Prestamos especial atencidn a la transparencia de transacciones realizadas. Controlamos la cadena
de suministro y supervisamos la vida de nuestros productos. Nuestros socios de negocios estan
sujetos a verificacion, en cuanto al riesgo de corrupcién. Desarrollamos nuestros negocios solamen-
te con entidades de reconocida reputacion. Los procedimientos implementados permiten prevenir
el lavado de capitales y la financiacion de actividades delictivas, particularmente el terrorismo.

Prestamos especial atencidon a la proteccion de datos personales de nuestros asociados y de las
informaciones comerciales, técnicas u organizativas que nos entregan. Aplicamos las reglas de com-
petencia sana.

Aplicamos las reglas de competencia sana.

Cooperar con Clientes

1. Las relaciones con nuestros clientes se consolidan en base a la confianza mutua y esfuerzo por
alcanzar beneficios para ambas partes.

2. Respetamos los derechos de cada parte, actuamos de forma leal y rapidamente reaccionamos
a las expectativas.

3. No aceptamos ninguna desviacion de los estandares implementados, para cumplir las expectativas
del cliente.

4. Garantizamos el acceso a informaciones sélidas, acerca de los productos y servicios ofrecidos.

Cooperacién con proveedores

1. Eligiendo a los proveedores, nos centramos en el precio, la calidad y puntualidad, asi como
en el cumplimiento de las normas de ética de negocios.

2. Realizamos una politica de transparencia de compras.

3. Eligiendo a un proveedor, aplicamos la norma de igual tratamiento de ofertas.

Cooperacion con entidad publica

1. Enlas relaciones con funcionarios estatales, procedemos acorde a la legislacion aplicable, velando
por la transparencia de las acciones.

2. Cualquier oferta de ventaja o beneficio a favor del funcionario publico, vinculada con relaciones
de negocios, puede ser considerada como intento de corrupcién.
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Cooperacion con entidades extranjeras

1. Durante la cooperacién con entidades extranjeras, procedemos conforme a las normas locales.

2. Sila ley local es menos restrictiva que las normas aplicables en KGHM Polska Miedz S.A. hace-
mos todo lo posible, para que nuestras actuaciones sean lo mas afines a los estandares vigentes
en KGHM Polaka Miedz S.A.

Partidos politicos
1. KGHM Polska Miedz S.A. no participay no financia la actividad de ningun partido politico o sus miem-
bros, tanto en el pais como en el extranjero.

2. Todos los representantes politicos son tratados de la misma forma, segun lo indican las normas
legales y el Cédigo de Etica.

CSR - responsabilidad civil de negocios

Estamos comprometidos con el desarrollo sostenible del mundo.

La estrategia CSR realizada por KGHM Polska MiedZ S.A. tiene en cuenta todos los aspectos sociales,
éticos, medioambientales, aspectos de actividad de negocios de la empresa, plena responsabilidad
y transparencia en relaciones con partes interesadas, empleados, clientes, accionistas, proveedores
y comunidades locales. La estrategia fue desarrollada en base a las mejores practicas mercantiles
y estandares, incluyendo la norma ISO 26000 relativa a la responsabilidad social y medioambiental,
normas desarrolladas por el Consejo Internacional de Metales y Mineria (International Council on Mi-
ning and Metals - ICMM) y normas de UN Global Compact - una iniciativa de la ONU.

Desde sus inicios, las actuaciones de KGHM Polska Miedz S.A. contribufan a crear el futuro para las
siguientes generaciones. El desarrollo completo de las regiones, la creacién de un mercado laboral
atractivo y el cuidado por el medio ambiente, todo ello da testimonio de la responsabilidad social
de la Sociedad. Actualmente, la empresa esta fuertemente arraigada en la conciencia de varias ge-
neraciones, formando parte integral de su vida.

Disponemos de recursos, los explotamos, procesamos, minimizando el impacto en el medio ambien-
te, salud, seguridad de trabajadores y entorno, en el que funcionamos.

KGHM Polska Miedz S.A. es miembro de la Asociacion para la Realizacion de Objetivos de un Desa-
rrollo Sostenible. En noviembre de 2017, el Consejo de KGHM Polska Miedz S.A. adopté el “Concepto
y modelo de gestion sostenible del desarrollo en KGHM Polska Miedz S.A.” reconociendo las areas
de desarrollo sostenible fundamentales para la mineria, en las cuales se concentrara el medio am-
biente, la economia, la sociedad, la seguridad y gestién eficiente de recursos.

El Consejo de la Sociedad pretende que todos los Departamentos de KGHM Polska Miedz S.A., par-
ticipen en esta iniciativa, por ello cred una entidad asesora - el Consejo de Desarrollo Sostenible.
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El Consejo reune a los representantes de Departamentos de la Sociedad, que participan en alcanzar
un objetivo comun - realizar acciones de negocios, para seguir una senda de desarrollo sostenible.

La aplicacién de los mas elevados estandares CSR por parte de KGHM Polska Miedz S.A. se refleja
en la pertenencia de la sociedad al grupo de empresas cotizadas en Bolsa de Valores, que conforman
el Indice RESPECT.

¢Sabias que?

KGHM Polska MiedZ S.A. promueve y apoya la participacion de sus trabajadores en ini-
ciativas de caridad, tanto a nivel global como local - el programa “Corazén de cobre” es-
timula el voluntariado entre los empleados, para que puedan participar en acciones que
apoyan a las comunidades locales, personas que necesitan ayuda e iniciativas ecoldgicas.

La fundacién KGHM Polska Miedz S.A.,realiza actualmente la estrategia CSR, a través
de su participacion en las siguientes dreas:

1. Ciencia y educacion,

2. Salud y seguridad,

3. Deporte y ocio,

4, Cultura y tradiciones.

KGHM realiza el programa de responsabilidad social EKO-Zdrowie,promoviendo la pro-
fildctica sanitaria y estilo de vida activo entre los habitantes de la Cuenca del Cobre.
En el marco del programa, se han realizado actividades de nordic walking, para personas
mayores de 40 afios, clases de natacidn para nifios, actividades fitness para personas
obesas, tareas de profildctica en piscinas, para nifios y adolescentes, actividades futbo-
listicas para nifios, con participacion de entrenadores de la Academia de Futbol de KGHM
y otros eventos deportivos.
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Participacidon en organizaciones nacionales e internacionales

Nos asociamos con diversas organizaciones nacionales e internacionales.

KGHM Polska MiedZ S.A. es miembro de varias organizaciones nacionales e internacionales. El dm-
bito de sus actuaciones es muy amplio y variado, empezando por asociaciones patronales, hasta
organizaciones sectoriales de alcance internacional.

A nivel nacional, la entidad participa en asociaciones patronales, econdmicas, sectoriales, fundacio-
nes. KGHM es miembro activo de 6 camaras de comercio, incluyendo Cdmara de Comercio de Me-
tales No Ferrosos y Reciclaje, Camara de Energia Industrial y Receptores de Energfa, Cdmara Polaca
de Ecologia. La empresa presta apoyo a tres fundaciones: Fundacion de Mineria Segura, Fundacion
KGHM Polska MiedzZ S.A. y Fundacién de Innovacién y Patrimonio Cultural Revimine.

Entre las organizaciones internacionales destacan aquellas de ambito europeo y global que repre-
sentan los intereses de empresas de diferentes sectores, tales como, metales no ferrosos y metales
nobles, incluyendo: Eurometaux, European Precious Metals Federation y London Bullion Market As-
sociation. La empresa participa activamente en organizaciones que representan la industria euro-
pea de la minerfa, tales como: Euro- mines y European Technology Platform on Sustainable Mineral
Resources. KGHM tiene una fuerte representacién en organizaciones globales que actuan a favor
del desarrollo del mercado de cobre. Estas son: International Wrought Copper Council y Interna-
tional Copper Association (ICA). La membresia en ICA permite a la Sociedad participar eficazmente
en la promocién de usos de cobre y sus aleaciones, mejorar su demanda a escala global, junto con
las empresas mineras mas grandes del mundo, dedicadas a la extraccion de dicha materia prima.
La organizacién tiene por objetivo defender el cobre y los productos de cobre y sus aleaciones, in-
crementar su participacion en los mercados, basandose en sus excepcionales propiedades técnicas
y UsO que tiene, para incrementar la calidad de vida de los habitantes de nuestro planeta. La So-
ciedad participa en la realizacion de la idea de desarrollo sostenible en &mbito de materias primas,
creando y apoyando acciones de la Asociacion Europea para la Innovacion - EIP.

En el afio 2014, KGHM se unié

a Global Compact. Es la iniciativa
mds importante de la ONU,

a favor de la responsabilidad
social de negocios y apoyo

de un desarrollo sostenible.
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KGHM Polska MiedzZ S.A.
es miembro de varias
organizaciones nacionales
e internacionales.

45




46 Cédigo de Etica Cédigo de Etica 47
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Departamento de Etica y Procedimientos Anticorrupcién
Departamento P Y P
V4
[ ] [ ] [ )

de Etica y Procedimientos o

epartamento de Etica y Procedimientos Anticorrupcion forma parte del Departamento de Segu-

° I 4 idad de KGHM Polska MiedZ S.A. L del D , de | lad

Antlcorru pC|On Znioréasintern(;:dae K(geH,f/l, indui/sertwa:reas el Departamento, con reserva de las tareas reguladas

1. garantizar el cumplimiento del Cédigo Etico de KGHM Polska Miedz S.A. en todas las Sociedades,
tanto dentro del pais como en el extranjero;

2. prestar apoyo en la interpretacién de normas del Cédigo Etico y cooperar con la Comision de Etica,
en materia de resolucién de cuestiones relativa a comportamientos contrarios a los estandares
de actuacion ética;

3. desarrollar las funciones de célula de contacto, en materia de aplicacién de Cédigo Etico y valora-
cion de cumplimiento por los socios, trabajadores, asociados, proveedores y clientes, en el pafs
y extranjero;

4. controlar el cumplimiento del Cédigo deftica, registrar notificaciones de incumplimiento de nor-
mas, realizar controles y procedimientos aclaratorios, recomendar actuaciones correctoras y soli-
citar la aplicacién de penas disciplinarias a las personas que infringen el Cédigo de Etica.

Anivel de las Sociedades, estas tareas seran realizadas en colaboracién con el Departamento de Eti-
ca y Procedimientos Anticorrupcién, a través de Apoderados en materia de Etica y Procedimientos
Anticorrupcion.

Las infracciones del CAdigo de Etica seran reconocidas y analizadas por la Comisién Etica, en coo-
peracién con el Departamento de Etica y Procedimientos Anticorrupcién y Apoderados en Materia
de Etica y Anticorrupcién en su Filial/Sociedad.

¢Sabias que?

En cualquier momento, ante una duda, el trabajador tiene derecho a acudir al Apoderado
en Materia de Etica y Anticorrupcién en su Filial/Sociedad o bien, en situaciones justifica-
das, directamente a | Departamento de Etica y Procedimientos Anticorrupcién, solicitando
una intervencion o consejo.

Dirigiendo una pregunta o solicitud, no tienes que temer por tu seguridad y comodidad
de trabajo o la confidencialidad de la informacidn transmitida, porque serds adecuada-
mente protegido, en base a las normas aplicables a la proteccién de informacién.

El Departamento de Etica - —
y Procedimientos Anticorrup-
cion de KGHM Polska MiedZ S.A.
emprende acciones complejas
en materia de realizacion de las
normas del Cédigo de Etica

en las estructuras de toda

la organizacion.
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¢Cémo respetar este Cédigo?

¢Como respetar este Codigo?

Las normas recogidas en el Cddigo deben ser bien conocidas por cada traba-
jador de KGHM Polska Miedz S.A. El incumplimiento de dichas normas supone
una violacion de las normas de funcionamiento e intereses de la organizacion.

Elincumplimiento de las normas del Cédigo nos
expone a riesgos (Peligro), afecta negativamen-
te al entorno laboral (Cooperacién) y los resul-
tados (Enfoque a resultados), asi mismo, afecta
alareputacion de la empresa (Responsabilidad).
Por ello, nos sentimos orgullosos de actuar con-
forme a nuestros valores y normas del Cédigo
- incluso si esto implica enfrentarse a retos nue-
vos y dificiles (Valentfa).

El Cédigo no sustituye a otras politicas mas de-
talladas, reglamentos o procedimientos vigentes
en KGHM Polska Miedz S.A. En cualquier caso,
estamos obligados a realizar las tareas, confor-

(Es esto conforme
con el Codigo de Etica
de KGHM?

¢Actlo de forma
legal o conforme con
la legislacion
vigente y las normas
internas de KGHM?

me a la ley y politica de la empresa, los rasgos
y lugar de trabajo realizado.

Los trabajadores que incumplen las normas del
Cddigo se exponen a sufrir consecuencias pre-
vistas en la legislacion laboral.

Las normas recogidas en el Cédigo estan vincu-
ladas con el sector y entorno laboral en KGHM
Polska MiedZ S.A. No obstante, no es posible des-
cribir cada situacion posible, con la cual podemos
toparnos. Por ello, las preguntas recogidas a con-
tinuacion, nos ayudaran a disipar las dudas y to-
mar decisiones correctas, en situaciones dificiles.

/;Son mis actos

colegas de trabajo
y entorno?

;Qué reflejan los
valores de KGHM?

seguros para KGHM,

¢Aceptarfan mis
colegas, amigos,
familiares lo que hago?

Notifica practicas no éticas

Si tienes alguna pregunta o comentario acerca del Cédigo de Etica, acude a tu superior o bien,
al Apoderado en materia de Etica y Anticorrupcién en tu Filial/Sociedad. También puedes acudir
directamente al Departamento de Etica y Procedimientos Anticorrupcién de la central de KGHM.

Si crees que alguien en tu entorno actla de forma contraria a las normas legales (externas o in-
ternas) o bien, incumple el Cédigo de Etica, debes notificarlo al supervisor o recurrir a los canales
de notificacién de infracciones.
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¢Pueden mis acciones Puedes iNo lo hagas! ¢Tienes dudas?
describirse en medios h - , ‘ ,
sin consecuencias acer mas Si has respondido Sino puedes dar una

a alguna de tus pregun-
tas con un NO - esto
significa que el inicio

o continuacion de estas

acciones pueden causar

importantes consecuen-
cias negativas!

respuesta inequivoca

- comprueba el Cédigo
de Eticay las normas inter-
nas, consulta con tu supe-
rior o acude directamente
al Departamento de Etica
y Procedimientos Antico-

rrupcion.

negativas para
miy para KGHM?

Sihas respondido
Sl a todas estas pre-
guntas - enhorabuena,
puedes continuar las
tareas iniciadas.

¢Seré capaz de contar

acerca de lo que hago

sin sentirme culpable
0 avergonzado?
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iNo seas indiferente! Notifica el abuso.

iNo seas indiferente!
Notifica el abuso.

Cada uno de nosotros construye el valor de la empresa, actuando de forma co-
rrecta. Debemos estar seguros que nuestras acciones no incumplen la ley, regu-
laciones y Estandares Eticos. Cualquier incumplimiento de las normas que puede
perjudicar la actividad del Grupo de Capitales KGHM Polska Miedz S.A., debe ser
notificado directamente al Departamento de Etica y Procedimientos Anticorrup-
cién o bien, a través de los canales confidenciales de notificacion de abusos.

Cada notificacién sera tratada con el debido cui-
dadoy atencién, garantizando la confidencialidad
y protegiendo a la persona que notifica, ocultan-
do sus datos si es necesario. Las notificaciones
andnimas se trataran con la misma atencion
gue aquellas firmadas con nombre y apellidos.

La persona que notifica una irregularidad (Sefia-
lizador) esta sujeta a proteccidon. Las regulacio-
nes detalladas aplicables a la notificacion de irre-
gularidades y proteccién del sefializador, quedan
recogidas en el Procedimiento de notificacion
de irregularidades y proteccion de sefializadores.

Canales confidenciales de notificacion de abusos

¢Fuiste testigo
de un incumplimiento
de las normas éticas
de nuestra Sociedad?

Polonia
+48 76 747 8282
antykorupcja@kghm.com

+48 767 480 777

(opcién para grabar anénimamente)

liniaetyki@kghm.com

Notifica este hecho a tu
supervisor
orecurre a canales
confidenciales.

EE.UU
+1 866 921 6714
kghm@integritycounts.ca

China

+86 186 1639 3022,
antykorupcja@kghm.com
liniaetyki@kghm.com

Nuestros empleados
tomaran medidas
necesarias, con total
discrecién.

Chile
+56 123 0020 3914
kghm@integritycounts.ca

Rusia

+48 76 747 8282,
antykorupcja@kghm.com
liniaetyki@kghm.com

iSi fuiste testigo del incumpli-
miento del Cédigo de Etica

de KGHM Polska MiedZ S.A.
notifica este hecho para prote-
ger el bienestar y los derechos
de los trabajadores y los

tuyos propios!
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